TERMO DE REFERENCIA SERVICOS DE TIC — LEI 14.133/2021
(Processo Administrativo n° 64444.010909/2023-34)

Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instru¢cao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1. Contratacao de subscricdo de licencas de uso de softwares do fabricante Microsoft, pelo periodo de
3 (trés) anos, com pagamento total para o periodo, pelo Departamento de Engenharia e Construcao nos
termos da tabela abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

QUAN
B CATS METRICAOU | TIDAD Jﬁ#ﬁgl VALOR
ITEM | ESPECIFICAGCAO ER UNIDADE DE E DE o UNITARIO 36 | VALOR TOTAL
MEDIDA LICEN MENSAL MESES
CAS
Power Bl Pro Sub UND SERVICO
1 Per User 26077 EM NUVEM 35 R$ 44,62 R$ 1.606,32 R$ 56.221,20

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, com base no inciso Xl
do art. 6° da Lei n® 14.133/2021.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 36 meses contados da assinatura do contrato, na forma do
artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4, O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacao.

1.5. Em caso de divergéncia entre o CATSER cadastrado na plataforma do Compras.gov.br e a descri¢cao
do objeto descrito neste Termo de Referéncia, prevalece esta Ultima.

2. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A solucdo de TIC consiste na disponibilizacdo de software, por meio de subscricdo durante um
periodo pré-estabelecido, para a solugdo atualmente em uso no Departamento de Engenharia e Construcao,
solugéo esta de Business Intelligence.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratagdo se justifica pois existe a necessidade de modernizar a gestao estratégica por
meio de fomento as melhores préaticas de governanga, seguranca e comunicagao organizacional, é essencial
gue o Departamento disponha de tecnologia adequada para melhor cumprimento de suas atividades.

3.2. O objeto da contratacdo ndo esta previsto no Plano de Contratagbes Anual 2023, porém ndo ira
impactar o planejamento do Departamento, uma vez que existe previsdo orcamentaria para sua execugao.

3.3. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 e em
consonéncia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (PDTIC) 2023 do
Departamento de Engenharia e Constru¢édo, conforme demonstrado abaixo:
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ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
Al | (OE) 03 — Aperfeicoar a Governanca Setorial

ALINHAMENTO AO PDTIC 2023
ID Acao do PDTIC
Al | Dec.A2.c.1 Contratagédo do software Microsoft Power Bl

3.4. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratagéo sera integrado a Plataforma
Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualiza¢gfes, de acordo com as
especificacbes deste Termo de Referéncia.
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos de Negécio:
4.2 A presente contratagdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdécio:

4.2.1. Compatibilidade com a solucéo atual;

4.2.2. Segregacao de ambientes (desenvolvimento, homologacédo e produgdo), bem como a utilizagdo de
recursos entre esses ambientes, de forma a ndo haver concorréncia entre 0os recursos computacionais utilizados na
fase de desenvolvimento com os utilizados pelos painéis em produgéo;

4.2.3. Administracéo e seguranga;

4.2.4. Extracéo, transformacgdo e modelagem de dados;

4.2.5. Exploracéo de dados e construgéo de painéis; e

4.2.6. Servigos de suporte técnico para solucdo de problemas na plataforma.

Requisitos de Capacitacéo

4.3. N&o faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacéo;

Requisitos Legais

4.4, O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrucao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de
julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD),
Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras legislacdes
aplicaveis;

4.5, Lei 9.609/1998 - DispOe sobre a protecédo da propriedade intelectual de programa de computador, sua
comercializagdo no Pais, e d& outras providéncias; e

4.6. Diretrizes para a Contratacdo de Servicos em Nuvem, publicado em 13/05/16, disponivel em
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/Orientacaoservicosemnuvem.pdf.

Requisitos de Manutencéo

4.7. As versdes das licencas deverdo ser as mais recentes disponibilizadas no mercado pelo fabricante.
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4.8. As atualizacbes ou correcBes das versdes das licencas deverdo seguir a politica definida pelo
fabricante da solucdo para o licenciamento de subscricdo ou perpétuo que se pretende contratar.

4.9, A correcao de erros dos softwares deve ser realizada sem 6nus a contratante, durante o prazo de
validade técnica dos softwares, nos termos do Capitulo 11l da Lei n® 9.609/1998. Caso os erros venham a ser
corrigidos em versao posterior do software, essa versdo devera ser fornecida sem 6nus para a contratante.

Requisitos Temporais

4.10. As licencas do software contratado, bem como suas chaves de ativacdo, devem ser disponibilizadas
em até 10 (dez) dias Uteis ap6s a emissédo da Ordem de Servigo, podendo ser prorrogado por igual periodo,
desde que justificado pela CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE.

4.11. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de
forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.12. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma
hora do dltimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.13. No que for aplicavel, a CGU, a futura Contratada e seus eventuais provedores de servigo diretamente
envolvidos nesta solu¢éo deverdo se comprometer com a observancia da Lei n° 13709/2018 (LGPD).
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.14. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.15. O fornecimento das licencas de software devera ser feito de forma eletrdnica, evitando a confeccao e
transporte de midias.

4.16. O software devera ser fornecido com interface em lingua portuguesa brasileira ou com possibilidade
de configuragéo para o portugués do Brasil.
Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.17. Na&o se aplica, uma vez que se trata de subscricdo de software.

Requisitos de Projeto e de Implementacéo

4.18. Na&o se aplica, uma vez que nao havera implementagéo da solucéo por parte da contratada.

Requisitos de Implantacéo

4.19. Nao se aplica, uma vez que ndo havera implementagéo por parte da contratada.

Requisitos de Garantia e Manutenc¢éo

4.20. As atualizagbes ou correcbes das versfes das licencas deverdo seguir a politica definida pelo
fabricante da solugéo para o licenciamento de subscri¢cdo ou perpétuo que se pretende adquirir.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.21. Na&o serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.
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Requisitos de Formacao da Equipe

4.22. Nao serao exigidos requisitos de formacao da equipe para a presente a contratacao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.23. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico
(OS) emitida pela Contratante.

4.24. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.25. O fornecimento das licengas sera feito por meio de acesso ao site do fabricante, a area de acesso
exclusivo da CONTRATANTE, por meio de credenciais especificas e verificacdo das licencas e quantidades
disponibilizadas frente a quantidade e tipos de licencas constantes da Ordem de Servico.

4.26. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.
Requisitos de Seguranc¢a da Informagéo e Privacidade

4.27. No que couber, ao DEC, a futura Contratada e seus eventuais provedores de servigo diretamente
envolvidos nesta solucdo deverdo se comprometer a proteger os direitos fundamentais de liberdade e
privacidade, bem como o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativo ao tratamento
de dados pessoais, atuando de forma que:

4.28. O tratamento das informagfes pessoais deve considerar o respeito a intimidade, vida privada, honra
e imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais, conforme o disposto na Lei n° 13.709,
de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecéo de Dados - LGPD), e na Lei n® 12.527, de 18 de novembro
de 2011.

4.29. Seja ainda assegurado que dados, metadados, informacdes e conhecimento, produzidos ou
custodiados pelo DEC e transferidos para o provedor de servico em nuvem, residam em territdrio brasileiro,
em atendimento a Instrugdo Normativa GSIPR n° 005/2018 e seus demais dispositivos.

Vistoria

4.30. Na&o hé previsao de vistoria para a licitacdo por se tratar de licitacdo para contratacdo de subscricdo
de software. As informacgdes apresentadas neste Temo de Referéncia sdo suficientes para elaboragcédo de
proposta de pregos.

Outros Requisitos Aplicaveis

4.30.1. N&o foram vislumbrados outros requisitos aplicaveis.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.31. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execuc¢éo do contrato.

Subcontratagao

4.32. Na&o é admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

Garantia da Contratacao

4.33. Nao havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e sequintes da Lei n® 14.133, de
2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.
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5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar
e fiscalizar a execucéo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sangfes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgéo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar 0 pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢éo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagédo contratual pertencam a
Administracao, incluindo a documentacao, o cédigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases
de dados, justificando os casos em que iSSO hao ocorrer;

5.2. Séo obrigagbes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder
pela fiel execucédo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual,

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execu¢do dos
servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que
motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. manter, durante toda a execucéo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacéo;

5.2.6. guando especificada, manter, durante a execuc¢do do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

5.2.7. guando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucao de TIC durante a execucdo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagcdo contratual, incluindo a documentagéo,
os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;
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5.2.9. fazer a transicao contratual, quando for o caso;

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

Condi¢des de execucao

6.1. Atividades de inicio do contrato seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. A Reunido Inicial podera ser convocada pelo Gestor do Contrato, antes da emissao da
primeira Ordem de Servico (OS) ou Ordem de Fornecimento de Bens (OFB);

6.1.2. A reunido podera ser on-line ou presencial, a critério das partes;

6.1.3. Deverao participar da reunido, por parte da CONTRATADA, no minimo, o seu Preposto;
6.1.4. Deverdo participar da reunido, por parte da CONTRATANTE, no minimo, a Equipe de

Fiscalizacdo do Contrato;

6.1.5. Deverdo ser tratados na reunidao assuntos relacionados a esclarecimentos relativos a
gquestdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato.

Materiais a serem disponibilizados

6.2. N&o ha material a ser disponibilizado para a CONTRATADA.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, 81° inciso Ill, da Lei n®14.133, de 2021)

6.3. O prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor).
Formas de transferéncia de conhecimento

6.4. N&o sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicéo e finalizacdo do contrato

6.5. Nao serédo necessarios procedimentos de transic¢ao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas
do objeto.

Quantidade minima de servigos para comparagao e controle

6.6. A quantidade de bens ou servigcos para comparacdo e controle serdo as quantidades indicadas na(s)
Ordem(ns) de Servico.

Mecanismos formais de comunicacéo

6.7. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

6.7.1. Ordem de Servico;
6.7.2. Ata de Reunido;
6.7.3. Oficio;

6.7.4. E-mails.
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Formas de Pagamento

6.8. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tépico préprio do
Modelo de Gestéo do Contrato.

Manutencé&o de Sigilo e Normas de Seguranca

6.9. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag8es contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha
a ter conhecimento durante a execucéo dos servi¢os, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir
ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificaco de sigilo conferida pelo Contratante a tais
documentos.

6.10. O Termo de Compromisso e Manutencéo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e
respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do
Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente
envolvidos na contratacéo, encontram-se no APENDICE II.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢do total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

7.3. As comunicag8es entre o 6rgédo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

7.4. O ¢6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Reuniao Inicial

7.5. Apos a assinatura do Contrato e a nhomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execuc¢do dos
Servigos.

7.6. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94,
de 2022, e ocorrera em até 10 (dez) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério
da Contratante.

7.6.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.6.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;
7.6.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.6.1.3. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.6.1.4. A Carta de apresentacédo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do
funcionario da empresa designado para acompanhar a execuc¢do do contrato e atuar como interlocutor
principal junto a Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
guestdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;
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7.6.1.5. Apresentacdo das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto
ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacéo

7.7. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de
2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.8. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94,
de 2022, acompanhara a execucéao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cGes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 22, VI);

7.8.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacéo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 11);

7.8.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢édo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, 1);

7.8.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisao ou ado¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

7.8.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°® 11.246, de

2022, art. 22, V).

7.8.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.9. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, IV, da IN SGD
n° 94, de 2022, verificard a manutencdo das condi¢bes de habilitacdo do contratado, acompanhard o
empenho, 0o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n°
11.246, de 2022).

7.9.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as
providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

Gestor do Contrato

7.10. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n°® 94, de 2022,
coordenara a atualizacado do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execuc¢éo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
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verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, V).

7.11. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 1I).

7.12. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacdo do contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagéo
e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1II).

7.13. O gestor do contrato emitird documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢éo ao
seu desempenho na execucédo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.14. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lein® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto
n®11.246, de 2022, art. 21, X).

7.15. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagBes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratac@o e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento
das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.16. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacéo dos procedimentos de liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestéo
nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE ACEITACAO E PAGAMENTO

8.1. Seré verificado no site do fabricante, em area de acesso exclusivo do DEC, a descri¢do das licencas,
seus part numbers e quantidades, de acordo com a especifica¢éo técnica e proposta comercial.

8.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.1. ndo produzir os resultados acordados;

8.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

8.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.3. O atraso injustificado na entrega do objeto ensejara o desconto de 0,50% (zero virgula cinquenta
pontos percentuais), por dia de atraso, sobre o valor da parcela inadimplida, limitado a 5 (cinco) dias Uteis de
atraso.

8.4. ApoOs a emissdo do Termo de Recebimento Provisorio, verificado o atraso, o Gestor notificara a
empresa, no momento de autorizacdo de emissao da Nota Fiscal, a fazer o ajuste no valor da cobranca.

8.5. O atraso superior a 05 (cinco) dias Uteis ensejara a aplicacdes das San¢des Administrativas previstas
neste Termo de Referéncia.

8.6. O Nivel Minimo de Servico para esta contratagdo trata-se do prazo de entrega/disponibilizacao das
licencas.
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8.7. O prazo de entrega é de até 10 (dez) dias Uteis.

Do recebimento

8.8. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 2 (dois) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140,1,a,dalLein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

8.8.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servigcos a que se referem a parcela a ser

paga.
8.9. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246, de
2022).

8.10. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto
n° 11.246, de 2022)

8.11. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

8.12. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagéo dos servicos realizados em consonéncia com os indicadores previstos,
gue podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.12.1. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado
ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucao
ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até
gue sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisoério.

8.14. Afiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021)

8.15. O recebhimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugfes exigiveis.

8.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

8.17. Quando afiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro,
a andlise e a concluséo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagéo a fiscalizacao técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

8.18. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade
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e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

8.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢éo ao seu
desempenho na execuc¢do contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.18.2. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacao e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcdes;

8.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com
base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

8.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacéo.

8.18.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcéo e gestao.

8.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e
pagamento.

8.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execug¢édo do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢ao do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecéo

8.22. Sera verificado no site do fabricante, em area de acesso exclusivo da CGU, a descri¢do das licencas,
seus part numbers/SKU e quantidades, de acordo com a Ordem de Servigo (OS).

Sancfes Administrativas e Procedimentos para retencéo ou glosa ho pagamento

8.23. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

8.24. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade verificada, sem prejuizo das sanges cabiveis,
Nnos casos em que o contratado:

8.24.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacéo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.24.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de
TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
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Liquidacéo

8.25. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacéo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucéo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.26. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contrataces decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.27. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

8.27.1. 0 prazo de validade;

8.27.2. a data da emisséo;

8.27.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

8.27.4. o periodo respectivo de execucéo do contrato;

8.27.5. o valor a pagar; e

8.27.6. eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

8.28. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovac¢éo da regularizagéo da situacdo, sem énus
ao contratante;

8.29. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.30. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengéo das condi¢des de
habilitacéo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.31. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagéo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, N0 mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

8.32. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagcdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.33. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessérias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.34. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.
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Prazo de pagamento

8.35. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizac&o da liquidacéo
da despesa, conforme secéo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.36. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicagéo do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) de corre¢io monetaria.

Forma de pagamento

8.37. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.38. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.39. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.

8.40. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagéo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

8.41. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrera a retenc¢do tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime.
No entanto, o pagamento ficar4 condicionado & apresentacdo de comprovacéo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessdo de crédito

8.42. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo
com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme
as regras deste presente tépico.

8.42.1. As cessdes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacéo do contratante.

8.43. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacao a Administragdo, esta condicionada
a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.44. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cGes
de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessédo de crédito e a
realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam & regularidade fiscal e trabalhista do
cessionario, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar
com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-
01, de 18 de maio de 2020.

8.45. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incOlumes todas as defesas e exceg¢des ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020).

8.46. A cessao de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade DISPENSA DE LICITACAO, sob a forma ELETRONICA, com adocéo do critério de julgamento
pelo menor preco.

Regime de execucéo

9.2. O regime de execucao do contrato sera por empreitada por preco global.

Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

9.3. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.

Exigéncias de habilitacdo

9.4. Para fins de habilitagdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica
9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por for¢ca de lei, tenha
validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢éo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da autenticidade no  sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no Brasil, publicada
no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual ser4 considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa
DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro
onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracBes ou da
consolidacéo respectiva.
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Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscri¢cdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Distrital ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragcédo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Técnica

9.22. N&o serdo exigidos critérios de qualificacdo técnica uma vez que se trata de fornecimento de
licenciamento de software;

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo € de R$ 56.221,20 (cinquenta e seis mil duzentos e vinte e um
reais e vinte centavos), conforme custos unitarios apostos em anexo.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacao:

) Gestdo/Unidade: 00001/160067;
II) Fonte de Recursos: 1000000000;
[lI) Programa de Trabalho: 171459;
IV) Elemento de Despesa: 33904019;
V) Plano Interno: B2MNAQUO000O;
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12. ANEXOS E APENDICES
12.1.  Anexo | - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

12.2. Apéndice | - TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DO SIGILO E CIENCIA DA
DECLARACAO DE MANUTENGAO DE SIGILO E DAS NORMAS DE SEGURANGA VIGENTES NO ORGAO

Francisco Rogério Perdigdo Moura Luciomar Ferreira dos Santos Alexandre Augusto Evaristo Costa
Chefe da Assessoria 2 Adjunto da Assessoria 2 Adjunto da Assessoria 2
Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo

Autoridade Maxima da Area de TIC

Fabio Lincoln Lemos Lobo
Chefe de Gabinete - DEC

Brasilia-DF, 18 de dezembro de 2023.

Aprovo,

Autoridade Competente

Gustavo Passos de Lalor Imbiriba
Ordenador de Despesas
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